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Il recupero in Europa, seppur su livelli diversi per paese, e stato
ininterrotto dalla fine del lockdown fino ad ottobre, prima della 2"
ondata Covid e delle nuove restrizioni introdotte
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| 5 Paesi Europei consolidati registrano a fine ottobre, -22,7% sul
I Total Prestige Beauty (fine settembre -24%)

YTD October 2020 prestige beauty value market size with value performance
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2020

%Ch YTD Sep 2020 -15,8% -28,2% -22,1% -24,5% -26,6%

Prestige Markets : U.K, France, Spain/Prestige + mass brands sold in selective beauty distribution : Germany & Italy — NPD Beauty Trends 2020 including on-line
Conversion rate £1=1,1269€. *Prestige Markets
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Grande eterogeneita per paese nelle dinamiche tra B&M e
ecommerce

Channel Value Weight (%) YTD September 2020 & %change vs YA
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Source: Prestige Markets (Brick & Mortar + e-commerce), U.K, France, Italy, Spain, Germany — NPD Beauty Trends 2020.
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YTD Ottobre il Prestige Beauty Italy chiude a -24.5%, allineandosi gradualmente
mese dopo mese al 2019, grazie ad un buona stagione estiva e ad un anticipo della

Xmas season. I I

Value Sales Mio€

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

58
B&M 5,2 -0,2 -66,8 -944 584 -209 -12,6 -6,7 -10,2 9,2 ﬁ
E-comm 29,6 29,6 98,7 244,2 2433 86,7 72,2 81,5 56,5 70,7 ! 1

The NPD Group, Inc. | Proprietary and confidential



Il B&M recupera molto lentamente mentre |’ E-retail continua la sua I I
progressione ormai stabilizzata intorno al +70% da fine lockdown.

% change in value 2020 vs 2019:
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I Si conferma la maggiore sofferenza delle National Chains +Department stores I I

Euro Change % by Month
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Le Fragranze avvicinandosi al Natale, finalmente si allineano al ritmo dello Skincare
Isia nel B&M che nell’ecommerce. Il Make up rimane fortemente negativo nel B&M.

% Euro change in value 2020 vs 2019:
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Non piu le tipiche “last minutes Xmas sales”, a causa dell’incertezza sulla 2"
ondata Covid e al rischio di limitazioni allo shopping natalizio

: I Advent Calendar 2020
Le chats sul S, ée 'dfe Legalo M@@

i o eauty hanno jua LGy

tema di Natale generato molto s

sui Social sono : buzz: gli Advent
gia esplose a : calendars sono stati
Settembre AT T il Trend Topic di
S o settembre (fonte

blogmeter).

Limteresse per il Matale e crescente

Black Friday and Christmas saranno ancora

il clou delle vendite, ma nuovi Key period

promozionali e di acquisto si aggiungono:
Amazon Prime Day, Single day
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Intense e estese attivita promozionali anticipate sin da fine
I settembre e sfruttamento di nuovi KCP Pre nataI|Z| (single day)
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Nei Beauty Store e online fino all'8 novembre
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WOW, NON RESISTO!
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I Varie e nuove promozioni attivate dai retailers di ogni
canale Prestlge
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8 CAMPIONI GRATUITI < & SEriiGike
suTTo* Sponsorizzato - &

NEI NEGOZI E GNUNE E tempo di rinnovare la tua routine! Acquista due

prodotti skincare Lancdme o Biotherm, per te
-40% sul secondo!
o Profumerie Sabbioni 14 o1t & e
Naima
. Q 30set-§

#J SMILE DAYS &
Il tuo sorriso & il primo segno della tua bellezza.
Per questo da noi il #WWorldSmileDay inizia... Altro SOLO SU SEPHORA.IT
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FRAGRANZE
TRAMA

SCEGL! 3 FRAGRANZE,
QUELLA DI IMPORTO

Etempo di rinnovare

la tua routine!

OCTOBER

MINORE TE LA b Acquista due prodott skincare
REGALIAMO NOI! ¢ . e Lancéme o Biotherm
PROGRAMMAZIONE ACOUITA OA -20% PER TE -40%
SUL SECONDO ,
TRATTAMENT! & MAKEUP I
-25%
su1 PROFUMI
SOLO ONLINE -40% sul secondo Trova la rou
NON RESISTO! NON RESISTQ
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Extra discount w/ card ' T
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Le promozioni anticipate e i nuovi KCP hanno generato picchi di vendite gia dalla
prima meta di ottobre, seppure mantenendosi sui livelli al di sotto del 2019, poi la
seconda ondata Covid con le nuove restrizioni ha bloccato la ripresa.

Christmas season

Euro value sales October November December
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| picchi di ottobre si sono registrati su tutti i canali, specialmente nelle National e
Local Chains oltre al’lecommerce. Le nuove restrizioni hanno impattato soprattutto

le National chains e favorito I’ecom_merce
Christmas season
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Le nuove restrizioni della 2"d ondata Covid, hanno impattato negativamente il B&M nel

mese di Novembre (-24%), mentre 'ecommerce torna a crescere ai ritmi del Lockdown.
Overall YtD Novembre chiude a -23,9%.

Value Sales Mio€

)19

em»2020

Quale chiusura dell'anno
considerato che il mese di
Dicembre rappresentail 21 % delle
vendite, con un Black Friday e un
Cyber Monday con un’intensita
promozionale senza precedenti?

-62,2 | -858 -50,4

B&M 5,2 -0,2 -66,8 944 -58,4
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I Quale previsione piu probabile per il 2020 finale?
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Realistic -19%

-24%

Pessimistic
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