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Valore dei consumi beauty in Italia
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Dalle previsioni per |

un rafforzamento del

2026 cmerge

a propensione al

consumo confermato da una crescita

attesa nel beauty pari

Elaborazione: Centro Studi - dati Circana, New Line, Human Highway, Tote Next, Tradelab.
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I consumi beauty in Italia nel dettaglio

canali valore2025  25vs 24 categorie valore 2025 25 vs 24
grocery € 4,700 mn  +1,6% curapelle €4.301mn  +3,2%
T
farmacia €2.220 mn  +2,5% cura capelll 1€ 2,951 mn +4,1%
e 207 - detergenza €2.259mn  +1,6%
prorumeria € 2. mn + Of
" make-up  €1.724 mn +0,1%
e-commerce €1.424mn  +9,8% fragranze  €1.551 mn +7,4%
erporisteria £ 516 mn +2,3%
monomarca €314 mn  +5,7%
acconcilatura <1111 mn +0,2% top3 Dblush €55 mn +10,2%
| best  hair styling €169 mn +8,3%
estetica €431 mn +2,1% performer  fraggranze uomo €343 mMn  +6,2%

@ﬂ@ COSMETICA ITALIA

Elaborazione: Centro Studi - dati Circana, New Line, Human Highway, Tote Next, Tradelab.



Andamento delle categorie beauty cross canale

categoria totale cura pelle cura capelli detergenza make-up fragranze

canale  valore ‘25 25 vs 24 valore 25 25 VS 24 IVEHI (R4S, 25 VX valore 25 25 VS 24 valore 25 25 VS 24 valore 25 25 VS 24
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grocery €4700mn  +1,6% €1426mn +2,0% [(AKECANNIRVALE c 1615 mn  +01% €393 mn  -0,6% €233mn +09% |

. .
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farmacia €2220mn | +25% €1485mn +29% RAVCHCREMORUMN € 364 mn +23% @ €131mn  +08% €6lmn  +37% |

profumeria €2071mn  +51%  €421mn 1% RISIUBRZAZE €50 mn | 10% €585mn +40% €959 mn | +7,2% |

e-commerce €1424mn  +98% | €491mn  +112% RRArAMNREAVALE <125mn +262% €220mn -13,0%  €155mn  +253%

g
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erboristeria €516 mn +2 3% €124 mn +2.0% EAprEels MORSL’M < /6 mn +1,1% € 84 mn +3,3% =€109 mn +4.2%
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monomarca €3l4mn | +57% @ €43mn  +42% REVMMEENETM <30 mn  +2,0% €159mn  +74% @ €34mn  +97%

. . .
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€MMmn | +02% | - | - =€1.0'72mn§ +0,2% : : €39mn 48/ ' '

estetica €431mn | +21% | €310mn  +22% BESCE IR - - eMmn 8% - -

totale €12787mn  +32% €4301mn +32% [REINIIYATE 2250 mn +1,6% €1724mn +01% €1551mn +7,4% |
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Elaborazione: Centro Studi - dati Circana, New Line, Human Highway, Tote Next, Tradelab.



Elementi strutturali del salone

Si registra nell’ultimo anno un aumento del numero di persone che lavorano all'interno del salone e
un consolidamento dell’offerta eterogenea verso il pubblico femminile e maschile.

Numero di persone che lavorano, titolare incluso: Tipologia di appartenenza del salone:

1-2 persone

o Unisex
44,3% 74.3%

3-4 persone

36,2%

5 0 piu persone

19,5%
Base: 971 rispondenti

Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia. % W COSMETICA ITALIA

Va IO Il pe rcentu a I l. CAMERA ITALIANA del’ACCONCIATURA Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche



Nell’ultimo anno, il numero degli addetti nel salone € ....

Emerge una presenza costante della forza lavoro nell’ultimo anno

cresciuto 13,3%

diminuito nel biennio 20-21 ma > 50
ora & tornato uguale a prima 7= 70
diminuito 11,5%

Base: 971 rispondenti

Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia. % W COSMETICA ITALIA

Valori pe rcentuali. CAMERA ITALIANA del’ACCONCIATURA Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche



I principali trattamenti legati alla colorazione

Prezzo colorazione a testa intera
su capelli di media lunghezza

Fino a 20€
42,2% 21-30€

31-40€

Oltre 40€

Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia.
Valori percentuali.

I servizi colore piu effettuati nell'ultimo anno

copertura /3,8%

schiaritura

tonalizzazione

Altro | 5,7%

% @ﬁ@ COSMETICA ITALIA

CAMERA ITALIANA delTACCONCIATURA Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche



Frequenza dei servizi colore negli ultimi cinque anni

Meno spesso Uguale a prima Piu spesso
copertura 23,6% 56,2% 20,2%
schiaritura 27,3% 42 ,8% 29,9%
tonalizzazione 23,6% 36,2% 40,2%
Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia. % WCOSMEHCA A

Valori pe rcentuali. CAMERA ITALIANA delTACCONCIATURA Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche



Prezzi applicati su taglio e messa in piega

Frequenza rispetto all’'anno precedente

Fino a 20€ . .
Meno spesso Uguale a prima Piu spesso

21-30€

49,1% tagllo 13,60/0 65,90/0 20,40/0
31-40€ M -t mmmmmmmoooe-

e 36,4% 48,5% 15,1%
Oltre40€ LAY " e
Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia. % WCOSMEHCA TATA

Va |OI‘I percentua I l. CAMERA ITALIANA del’ACCONCIATURA Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche



Nel 2023 la situazione economica del salone e...

molto/abbastanza migliorata

un po' migliorata

stabile

un po' peggiorata

molto/abbastanza peggiorata

Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia.
Valori percentuali.

10,9%

17,4%

1,9%

29,7%

40,1%

M
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Principali misure adottate nel 2023, per sostenere la ripresa delle attivita del salone

introduzione nuovi servizi

53,4%

riduzione spese generali

promozione/servizi

32,7%

aumento prezzi 32,4%

eliminazione servizi non
remunerativi

18,3%

cambio/rinnovo allestimento 15,3%

introduzione/sviluppo delle
vendite online

3,8%

diminuzione prezzi } 0,5%

Possibili piu risposte
Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia. % W COSMETICA ITALIA

Valori pe rcentuali. CAMERA ITALIANA delPACCONCIATURA Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche



Attivita di formazione negli ultimi cinque anni

Partecipazione a corsi di tipo:

TECNICO

STILISTICO

MANAGERIALE

NESSUN CORSO

Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia.

Valori percentuali.
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Attivita di formazione

Nell’ultimo periodo, frequenza della

formazione di tipo digitale: ... In futuro verra svolta:

esclusivamente attivita di

0)
Spesso formazione tradizionale 18,8%
13,1%
prevalentemente attivita di 37 39
Molto spesso formazione tradizionale 1270
6,3% |
Qualche
volta in egual misura formazione 34 99
45 2% tradizionale e digitale 1270
prevalentemente attivita di -6 50
Mai formazione digitale 1270
35,4% i

esclusivamente attivita di

(o)
formazione digitale 2,5%

% @ﬁ@ COSMETICA ITALIA

CAMERA ITALIANA delTACCONCIATURA Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche



Ruolo della formazione per il salone

Fondamentale
65,1%

Non rilevante
0,3%

Abbastanza

marginale —— =
1,9%

di supporto all'attivita ma non cosi rilevante
10,6%

Abbastanza rilevante
22,1%

% §m@ COSMETICA ITALIA

CAMERA ITALIANA delTACCONCIATURA Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche



L'approvvigionamento di prodotti cosmetici per il mio salone avviene...

Il ruolo del rappresentante veicola oltre un acquisto su due da parte del salone.
Aumentano le vendite online nell’'ultimo periodo.

Prevalentemente o esclusivamente
dal rappresentante

In egual misura sia dal grossista /
distributore che dal rappresentante

Prevalentemente o esclusivamente
dal grossista / distributore

Aziende produttrici con brand

Canale e-commerce

Aziende produttrici conto terzi
(nessun brand)

Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia.
Valori percentuali.

58,3%
18,3%
10,4%
9,8%
4,3%
2,0%

CONFRONTO CON IL 2020

M
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33,8%
25,4%
17,4%
16,6%
4,9%
1,9%

@ﬁ@ COSMETICA ITALIA
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Parametri reputati importanti per la selezione dei prodotti nel salone

4 .82
4 54 4,53
\ 4,43
— 4,33
4,27
\
prestazioni del attivita servizio clienti - termini di prezzo supporto
prodotto formative velocita di pagamento marketing
consegna
Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia. % WCOSMEHCA A

Valori di giudizio in una scala da 1 a 5 dove 1 =per nulla importante e 5 = molto importante i, amcconcsns Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche



Aree di supporto l‘attivita del salone

sviluppo business salone (iniziative di marketing) 47,0%

gestione della promozione digitale e tradizionale 5
per il salone 46,4%
contabitts < usaet [ o

supporti specifici per I'amministrazione del
salone (servizio appuntamenti, smaltimento 19,4%
rifiuti, ...)

Possibili piu risposte
Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia. % W COSMETICA ITALIA

Valori pe rcentuali. CAMERA ITALIANA delPACCONCIATURA Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche



Interventi concreti per incrementare la sostenibilita ambientale e sociale per il salone

INTRODUZIONE PRODOTTI CON MINOR IMPATTO 33 30
ECOLOGICO E/O DERIVANTI DAL RICICLO 2%

INSTALLAZIONE DI IMPIANTI DI
AUTOPRODUZIONE ELETTRICA O DERIVANTI DA 4,20/0
ENERGIA DA FONTI RINNOVABILI

NESSUN INTERVENTO SPECIFICO 30,1%

Elaborazione Centro Studi di Cosmetica Italia. % W COSMETICA [TALIA
Va |OI‘I percentua I | . CAMERA ITALIANA del’ACCONCIATURA Associazione Nazionale Imprese Cosmetiche
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