
Congiunturale dell'industria cosmetica: secondo semestre 2021

Ricordiamo che i dati forniti verranno trattati esclusivamente dal Centro Studi e Cultura
d'Impresa di Cosmetica Italia. La diffusione a soggetti diversi dagli operatori incaricati
dell'elaborazione avverrà esclusivamente in forma aggregata.

Il questionario è scaricabile in versione pdf al seguente link.

Azienda

Nome

Cognome

Posizione in azienda

E-mail

* 1. Dati del compilatore: 

Totale vendite complessive (fatturato)

di cui vendite ESTERO (se presenti)

* 2. Dati aziendali 2021 del solo settore cosmetico:  

(valori in milioni di euro) 
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https://www.cosmeticaitalia.it/centro-studi/indagine-congiunturale/Questionario_cong_II_sem_2020.pdf
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* 3. Principali canali di distribuzione: 

Acconciatura professionale

Estetica professionale

Profumeria

Farmacia

Erboristeria

Mass market: grandi superfici (super e iper)

Mass market: monomarca

Mass market: casa e toeletta (sss-drugs)

Mass market: altri canali (discount, traditional grocery)

E-commerce

Vendite per corrispondenza

Vendite a domicilio (porta a porta)

Contoterzismo

Congiunturale dell'industria cosmetica: secondo semestre 2021

RIPARTIZIONE DEL FATTURATO, ANDAMENTO CONGIUNTURALE E PREVISIONI

Con riferimento ai canali distributivi selezionati alla domanda precedente. 
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Acconciatura professionale

Estetica professionale

Profumeria

Farmacia

Erboristeria

Mass market: grandi superfici (super e iper)

Mass market: monomarca

Mass market: casa e toeletta (sss-drugs)

Mass market: altri canali (discount, traditional grocery)

E-commerce

Vendite per corrispondenza

Vendite a domicilio (porta a porta)

Contoterzismo

4. PROPRIA AZIENDA : Indicare la ripartizione % del fatturato nei canali di riferimento:

(la somma dei valori espressi deve fare 100) 
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Acconciatura professionale

Estetica professionale

Profumeria

Farmacia

Erboristeria

Mass market: grandi superfici (super e iper)

Mass market: monomarca

Mass market: casa e toeletta (sss-drugs)

Mass market: altri canali (discount, traditional grocery)

E-commerce

Vendite per corrispondenza

Vendite a domicilio (porta a porta)

Contoterzismo

5. MERCATO DI RIFERIMENTO SELL-OUT (PRECONSUNTIVO 2° SEMESTRE 2021)

Per quanto riguarda i canali sui quali si opera, indicare la variazione stimata del 2° semestre 2021 rispetto al
2° semestre 2020:

(indicare con il segno + o - le variazioni %) 
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Acconciatura professionale

Estetica professionale

Profumeria

Farmacia

Erboristeria

Mass market: grandi superfici (super e iper)

Mass market: monomarca

Mass market: casa e toeletta (sss-drugs)

Mass market: altri canali (discount, traditional grocery)

E-commerce

Vendite per corrispondenza

Vendite a domicilio (porta a porta)

Contoterzismo

6. MERCATO DI RIFERIMENTO SELL-OUT (PREVISIONE 1° SEMESTRE 2021)

Per quanto riguarda i canali sui quali si opera, indicare la variazione stimata del 1° semestre 2022 rispetto al
1° semestre 2021:

(indicare con il segno + o - le variazioni %) 
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In forte

diminuzione
In lieve

diminuzione Costante In aumento
Non

utilizzato/a

Occupazione

Cassa integrazione

Grado utilizzo impianti

Costi di produzione

Investimenti in macchinari e impianti

Investimenti in manutenzione

Investimenti in ricerca e sviluppo

Investimenti in comunicazione

* 7. Con riferimento alla propria azienda, indicare l'andamento del secondo semestre 2021 per: 

Congiunturale dell'industria cosmetica: secondo semestre 2021

FOCUS: LE STRATEGIE DI OFFSHORING E RESHORING DELLE IMPRESE
COSMETICHE 

Ogni anno il Centro Studi approfondisce un tema di rilevanza strategica per le imprese
cosmetiche, così da rispondere a specifiche esigenze dettate dalle evoluzioni del mercato, o
come avvenuto per questa edizione, da criticità emerse nella fase di approvvigionamento
o difficoltà di gestione dei contratti di fornitura a seguito della crisi da Covid-19.
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completamente 

dall'Italia
all'estero

parzialmente 
dall'Italia
all'estero

completamente
dall'estero

all'Italia

parzialmente
dall'estero

all'Italia

il modello di
business è 

rimasto invariato

fornitura di materie prime

fornitura di servizi (energia, servizi
amministrativi, logistica e trasporti)

attività produttive

canali di sbocco (distribuzione)

Altro (specificare)

* 8. Negli ultimi 5 anni la sua impresa ha deciso di rilocalizzare il proprio business riguardo i seguenti elementi
e processi?

* 9. Come ha influenzato la gestione della filiera globale la pandemia da Covid-19? 

Problemi nella fornitura locale

Chiusura di impianti all'estero

Problemi nella fornitura globale

Non ha avuto impatti sulla gestione della filiera globale

la mia azienda non ha attività delocalizzate all'estero

Altro (specificare)

FOCUS: SWOT ANALYSIS DELLE IMPRESE COSMETICHE 
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S

forza
W

debolezza
O

opportunità
T

rischi

Investimento sul mercato estero

Disinvestimento dal mercato estero

Rimodulazione della clientela

Conoscenza della clientela

Migliori opportunità dal finanziamento esterno

Ricorso all'autofinanziamento

Investimento sulla formazione interna

Investimento su ricerca e sviluppo

Piani di fusione, acquisizione e partnership

Ripensamento del modello di business (canale e filiera)

E-commerce e attività digital

Ritardi dei pagamenti e insoluti

Costo della logistica

Costo materie prime

Costo dell'energia

Attività promozionale

Pianificazione dei lotti e dell'attività produttiva

Altro (specificare)

* 10. GUARDANDO IL FUTURO

Ponendosi l'obiettivo di un nuovo equilibrio della domanda e dell'offerta, come classifichereste i seguenti item
in elenco?

Punti di forza: le attribuzioni interne del comparto che sono utili a raggiungere l'obiettivo;

Punti di debolezza: le attribuzioni interne al comparto che sono dannose per raggiungere l'obiettivo;

Opportunità: condizioni esterne che sono utili a raggiungere l'obiettivo;

Rischi: condizioni esterne che potrebbero recare danni alla performance. 
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